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Mesajul directorului general

lonut Claudiu Stefan
Director General DIVERSINST

Stimati parteneri, dragi coleg,

Anul 2025 a confirmat directia strategicd a companiei noastre, bazatd pe
consolidarea performantei operationale si integrarea progresiva a principiilor de
sustenabilitate in procesele decizionale. Cresterea volumului de activitate a fost
insotitd de o monitorizare mai riguroasd a consumurilor si de mdsuri orientate
spre eficientd, care ne permit sd gestiondm responsabil impactul operational.

Aceastd primd raportare de sustenabilitate marcheazd un moment important
pentru companie. Ea reflectd angajamentul nostru pentru transparentd si pentru
construirea unei baze solide de indicatori care sd sustind decizii informate in anii
urmadtori. Privim acest demers nu doar ca pe un exercitiu de raportare, ci ca pe un
pas esential in evolutia modului in care ne mdsurdm performanta si impactul.

Credem cd dezvoltarea sustenabild incepe cu responsabilitatea fatd de resurse,
fatd de oamenii care contribuie la rezultatele noastre si fatd de comunitatea in
care operdm. Prin colaborare, adaptare si invatare continud, ne propunem sd
transformd@m provocdrile in oportunitdti si sG construim o companie mai eficientd,
mai rezilientd si mai pregdtitd pentru viitor.

Privind Tnainte, ne concentrdm pe optimizarea utilizdrii resurselor, pe cresterea
eficientei operationale si pe consolidarea unei culturi organizationale orientate
spre performantd si responsabilitate.

Multumim tuturor pdrtilor interesate pentru incredere si colaborare! Vom continua
sd ne urmdm directia strategicd cu responsabilitate, transparentd si discipling

operationald.




Sumar performantd de sustenabilitate 2025

in 2025, compania a consolidat cadrul de guvernantd si a realizat primul exercitiu
structurat de raportare ESG, stabilind anul 2024 ca referintd pentru monitorizarea
amprentei de carbon si continudnd integrarea criteriilor sociale si etice in operatiuni
si in lantul de aprovizionare.

Impact climatic monitorizat Sigurantd si stabilitate organizationald
63.219 tCO,e emisii totale
(2024 - an de referintd)
32,8 tCO,e [ angajat
188,6 tCO,e [ mil. lei CA
Standarde: ISO 14064-1, ISO 14067
Plan de reducere emisii in implementare

155 angajati (medie anuald)
Sistem SSM certificat ISO 45001
Programe de instruire si dezvoltare
Dialog constant cu angajatii
15,6 ore de instruire/angajat

cultura de sigurantd rdmane prioritate

impactul este generat in principal de
P 9 : : operationald

materialele utilizate 1n lucrdri

Cadru solid de integritate si conformitate Integrarea criteriilor ESG in relatiile
comerciale
ISO 9001 | ISO 37001 | ISO 27001 | RS 20000
Mecanism whistleblowing activ
Politici eticd, drepturile omului,
anticoruptie

Evaludri de risc si audit intern

Furnizori evaluati ESG
Clauze contractuale eticd, SSM si mediu
Monitorizarea riscurilor din lantul valoric

sustenabilitatea este extinsd cdtre
parteneri

sistemele de management sustin deciziile
responsabile




Despre DIVERSINST

w DIVERSINST este o companie antreprenoriald
romdneascd de top, cu experientd de peste 30

ani in domeniul proiectdrii si executiei sistemelor
| de distributie gaze naturale ca linie principald de
afaceri, a lucrdrilor edilitare de apd canal si alte
instalatii conexe.

Compania DIVERSINST a fost fondatd de familia
Stefan in 1992. incepdnd cu anul 2007
conducerea a fost preluatd de lonut Stefan, in
prezent Director General al companiei.
DIVERSINST are un portofoliu vast de proiecte in
sistemul privat si public, la nivel national, cu
peste 1.500 km de conducte gaze naturale si
peste 20.000 de bransamente de gaze naturale
¥ montate (de la infiintare).

Cu peste 150 de angajati, DIVERSINST are o
reputatie doveditd de livrare a unor proiecte
eficiente si de calitate pentru peste 50 clienti din diferite industrii.

In cei peste 30 de ani de activitate compania a executat lucrdri in judetele Dolj,
Olt, Mehedinti, Hunedoara, Prahova, Ilifov, Bucuresti, lalomita, Brasov, Constanta,
Giurgiu, Cdlarasi, Cluj, Gorj etc.

Compania detine autorizatii relevante emise de autoritdti competente, inclusiv
autorizatii ANRE pentru proiectare si executie instalatii de gaze naturale,
autorizatii ISCIR pentru instalatii termice si avize BRML pentru montarea si
verificarea mijloacelor de mdsurare.

In ceea ce priveste sistemele de management, DIVERSINST mentine
urmatoarele certificdri:

e [SO 9001:2015, ISO 14001:2015, ISO 45001:2023 - sistem de management
integrat calitate, mediu si sandtate si securitate operationald;
e ISO/IEC 27001:2022 - Sistem de management al securitdtii informatiei;




e ISO 37001:2017 — Sistem de management anti-mitg;

e RS 20000:2025 - Sistem de management privind responsabilitatea
socialg;

e [SO 14064-1:2019 — Cuantificarea si raportarea emisiilor de gaze cu efect
de serd la nivel organizational;

e 1SO 14067:2019 — Amprenta de carbon a produsului.

9 Centru Centru
administrativ operational

Compania DIVERSINST SRL are sediul
administrativ in Craiova, judetul Dolj,
unde functioneazd si principalul centru
operational.

La finalul anului 2025, in aceastd locatie
Isi desfésurau activitatea 137 de angajati.

De asemeneq, compania opereazd un al
. doilea centru operational in Bucuresti, cu
s e Constanta T ’ ; ,
Q ’ 23 de angajati, precum si un punct de
© lucru in Constanta, fard personal alocat

Craiova -
In prezent.

Structura de conducere include functii executive responsabile pentru
coordonarea activitdtilor tehnice si economice, precum Director General,
Directori Tehnici si Director Economic.

DIVERSINST furnizeazd servicii integrate in domeniul instalatiilor tehnice,
acoperind intregul ciclu de implementare al proiectelor — de la consultantd si
obtinerea avizelor necesare, padnd la proiectare, executie, punere in functiune
si mentenantd.

Compania este specializatd in proiectarea si executia instalatiilor de gaze
naturale, instalatiilor termice, sanitare, apd si canalizare, precum si in
realizarea infrastructurii tehnice aferente, la nivel national. Activitatea este
desfdasuratd in baza autorizatiilor si certificdrilor specifice domeniului, iar
serviciile sunt adaptate atat pentru clienti privati, cat si pentru institutii publice
si operatori economici.




Lantul valoric al companiei include furnizori de materiale si echipamente
tehnice, precum si subcontractori specializati in executia lucrdrilor. Pentru
gestionarea riscurilor asociate lantului de aprovizionare, la nivel intern sunt
mentinute liste ale furnizorilor agreati si ale subcontractorilor agreati.

In anul 2025, compania a aplicat un proces de evaluare ESG pentru un numdr
de furnizori relevanti, cu scopul de a consolida monitorizarea riscurilor sociale,
de mediu si de guvernantd din lantul de aprovizionare.

Guvernanta organizationald
este sustinutd prin politici si
proceduriinterne care vizeazd
etica in afaceri, prevenirea
coruptiei, sdndtatea Si

el ) e

e 3 Materiale

SINCE 1992

securitatea in muncg, \._ DIVERSINST \
protectia mediului si L) ;E_,
securitatea informatiei. — Eiipeesis
Contractele incheiate cu p*nf.e

furnizorii si  subcontractorii  ggE T

includ clauze privind P

respectarea legislatiei,

prevenirea faptelor de coruptie, conformitatea SSM si cerinte de protectie a
mediului, iar mecanismele de control intern includ evaludri periodice de risc,
audituri interne si monitorizarea implementdrii mdsurilor corective.

In anul 2025 DIVERSINST a inregistrat o crestere a activitdtii, ce s-a tradus in
indicatorii operationali si financiari urmatori:

e Crestere a volumului de lucrdri (+67% numdr ore de functionare pentru
utilaje comparativ cu anul 2024).

o +171% km de reteq, pentru toate tipurile de instalatii (gaz, apd/canalizare,
irigatii).

e Crestere de 11% a numdrului mediu de angajati comparativ cu anul
anterior.

e Crestere cu 34% a cifrei de afaceri comparativ cu anul 2024.




Aliniere la Obiectivele de Dezvoltare Durabild

Obiectiv de dezvoltare durabil&

Relevant& pentru DIVERSINST

Actiuni si politici existente

SDG 8
Muncé decentd
si crestere economicé

MUNCA DECENTA
§1 CRESTERE
ECONOMICA

e

Activitate tehnicd specializatg,
generare de locuri de muncd
stabile

Respectarea legislatiei muncii,
implementare cerinte SSM,
obligatii SSM pentru
subcontractori

SDG 9
Industrie, inovatie
siinfrastructurd

Proiectare si executie
infrastructurd gaze, instalatii
tehnice, apd, canalizare si irigatii

Autorizatii ANRE, ISCIR; sisteme
de management certificate

SDG 12
Consum si productie
responsabile

Gestionarea impactului de mediu
in executia lucrdrilor

Sistem de management de
mediu; criterii ESG in evaluarea
furnizorilor

SDG 13
Actiune climaticd

Activitdti in infrastructurd
energeticd si instalatii tehnice

Respectarea cerintelor legale de
mediu; prevenirea poludirii

SDG 16
Pace, justitie
si institutii eficiente

Guvernantd, integritate, control
intern

Sistem anti-mitd; mecanism
whistleblowing; audit intern; ISO
27001

SDG17
Parteneriate
pentru obiective

Impact

PARTEMERIATE
PENTRU OBIECTIVE

&

Colaborare cu furnizori si
subcontractori agreati

List& furnizori si subcontractori
agreati; criterii de selectie;
evaluare ESG

Impactul DIVERSINST este determinat in principal de natura activitatilor sale in
domeniul infrastructurii tehnice si al instalatiilor pentru utilitti. Prin proiectarea
si executia retelelor de gaze naturale, a instalatiilor termice si a sistemelor de
apd si canalizare, compania contribuie la functionarea sigurd si eficientd a

infrastructurii locale.

La nivel de mediu, impactul este gestionat prin aplicarea sistemului de
management ISO 14001, monitorizarea emisiilor conform ISO 14064-1 si
evaluarea amprentei de carbon pentru produse, conform ISO 14067. La nivel
social si de guvernantd, impactul este abordat prin implementarea sistemului
anti-mitd, mecanisme de raportare a neregulilor si prin integrarea criteriilor de
conformitate in lantul de aprovizionare.




Compania urmdreste reducerea impactului negativ si consolidarea
contributiei pozitive prin imbundtdtirea continud a proceselor, cresterea
transparentei si extinderea evaludrii riscurilor in relatia cu furnizorii si
subcontractorii.

Materialitate si metodologia raportdrii

Matricea de materialitate DIVERSINST

48 Competente, instruire Riscuri de poluare
Respectarea SSM si profesmnalo /
obligatiilor Iegole de Nediscriminare, acces
mediu egc:l la angajare Respectarea

_ Prevenirea drepturilor

,40:)“ comportamentelor fundamentale If: locul

g ortarme \. estlonore deseuri de muncd

c . - o
‘5 Situatii de urgentd, Accidente, |.mbo|nGV|r|

o Respectarea legislatiei .\Cgpqc|tqte de raspuns @ profesionale

_O aplicabile Program,

S Identificare, evaluare si . .

= echipamente, mediu

O tratare riscuri

o] . de lucru

g' Calitatea Raportarea abaterilor

= serviciilor, R si conflictelor

reclamatii Energie, combustibili,
3.8 materiale
Eficacitatea Comunicare, sesizdri,
controalelor interne conflicte
3.3
3.0 35 Relevantd pentru companie 45 5,0

Temele marcate cu albastru in matricea de mai sus au fost incluse in acest prim exercitiu de
raportare. Sistemul de evaluare a materialitatii s-a realizat prin notarea temelor identificate in
prealabil pe o scald de la 1 la 5, iar pragul de materialitate relevant este 4, pentru ambele
criterii de analizd.

In acest prin exercitiu de raportare, managementul a decis sd raporteze si indicatori care s-au
situat sub pragul de materialitate, calitativ sau cantitativ.




Metodologia analizei de materialitate

Analiza de materialitate a fost realizatd pentru a identifica impacturile, riscurile
si oportunitdtile semnificative pentru activitatea companiei, in conformitate cu
principiile raportdrii de sustenabilitate. Procesul a vizat operatiunile aflate sub
control direct, relatia cu angajatii, furnizorii si clientii, precum si impacturile
asupra mediului si comunitdtilor.

Evaluarea s-a bazat pe documentatia sistemelor de management, analiza
riscurilor, cerintele legale si rezultatele auditurilor interne. Consultarea pdrtilor
interesate externe nu a fost realizatd in acest ciclu, dar este planificatd pentru
etapele viitoare.

Temele potential materiale au fost identificate pe dimensiunile mediu, social si
guvernantd si includ: conformitatea de mediu, gestionarea deseurilor,
sdndtatea si securitatea in muncd, competentele angajatilor, drepturile omului,
etica si integritatea, managementul riscurilor si relatia cu clientii. Fiecare temad
a fost evaluatd in functie de impact si relevantd, iar cele care au depdsit pragul
intern au fost incluse in matricea de materialitate si validate de management.

Analiza reflectd nivelul actual de maturitate al raportdrii, iar compania
urmdreste extinderea procesului Tn anii urmdtori, inclusiv prin integrarea
consultdrii externe.

Despre raport

Raportul acoperd perioada 1 ianuarie — 31 decembrie 2025 si include
activitatile asupra cdarora compania detine control operational direct: sediul,
punctele de lucru si proiectele derulate. Pentru anumite teme sunt integrate
informatii din lantul valoric, precum emisiile asociate materialelor utilizate si
evaluarea furnizorilor.

Nu sunt incluse in mod sistematic performanta subcontractorilor secundari
sau impacturile generate de utilizarea serviciilor de catre clienti, nsd
compania urmdreste extinderea graduald a domeniului de raportare.

Raportul a fost pregadtit in conformitate cu Standardele GRI, iar indicatorii Si
informatiile prezentate au fost corelate la cerintele relevante ale ESRS, in scopul
asiguradrii coerentei si comparabilitdtii informatiilor de sustenabilitate.

Contact. office@DIVERSINST.ro




Abordarea sustenabilitatii

Declaratie privind aderarea la principiile internationale in domeniul muncii
si drepturilor omului

DIVERSINST SRL isi asumad public angajamentul de a respecta si promova
drepturile omului si standardele fundamentale ale muncii in toate activitdtile
sale, in conformitate cu legislatia aplicabild si cu principiile recunoscute la nivel
international.

In acest sens, compania isi aliniazd politicile, practicile si sistemele interne cu
principiile Pactului Global al Natiunilor Unite si cu Conventiile fundamentale ale
Organizatiei Internationale a Muncii (OIM), incluzand in mod explicit:

o respectarea drepturilor fundamentale ale omului si a demnitdtii umane;
e interzicerea muncii fortate si a muncii copiilor;

e eliminarea discrimindrii si asigurarea egalitdtii de sanse si tratament;

e respectarea libertdtii de asociere si a dreptului la negociere colectivg;

e asigurarea unor conditii de muncd sigure, sdndtoase si echitabile.

Acest angajament se aplicd tuturor angajatilor DIVERSINST SRL si este sustinut
prin politici interne dedicate, inclusiv Politica privind drepturile omului i
conditiile de muncd, Codul de conduitd, politicile de responsabilitate sociald si
practicile de sandtate si securitate in munca.

Compania promoveazd un climat de lucru bazat pe respect, dialog si
transparentd si incurajeazd raportarea oricdror situatii neconforme sau
comportamente neadecvate, fard teama de represalii, prin mecanismele
interne existente.

DIVERSINST SRL isi reafirmd angajamentul de a imbundtdti continuu practicile
sale sociale side muncd si de a actiona responsabil fatd de angajati, parteneri
si alte pdrti interesate.

Angajament asumat de conducerea DIVERSINST SRL




Abordarea de sustenabilitate a DIVERSINST este structuratd prin
implementarea Sistemului de Management al Responsabilitatii Sociale (SMRS),
conform standardului RS 20000:2025.
Acesta integreazd principiile responsabilitdtii  sociale in activitdtile
operationale siin relatia cu pdrtile interesate, avand la baza:

« respectarea legislatiei nationale si a normelor internationale,

o protectia drepturilor omului,

« practici corecte de muncg,

« eticd siintegritate,

« responsabilitate fatd de mediu,

« imbundtdtire continud
Politica privind conditile de muncd si drepturile omului completeazd acest
cadru si confirmd@ angajamentul de aliniere la standarde internationale
precum Declaratia Universald a Drepturilor Omului si conventiile OIM.
Sustenabilitatea este integratd la nivel strategic si operational prin:

« asumarea responsabilitdtii la nivel de Director General

« stabilirea de obiective anuale mdsurabile in domeniul responsabilitdtii

sociale

Obiective de sustenabilitate 2025-2026

Directie strategica Obiectiv consolidat

Integritate si  Consolidarea cadrului de eticd si instruirea completd a
conformitate = personalului

Capital uman | Mentinerea unui climat organizational sdndtos
Sigurantd operationald | Mentinerea obiectivului de zero accidente

Performantd climaticd = Reducerea cu 5% a intensitdtii emisiilor operationale (Scope 1+2)
vs 2024

Eficientd si economie | Mentinerea ratei de reciclare peste 80% si modernizarea etapizatd
circulard = a echipamentelor

Lant valoric responsabil | Extinderea evaludrii ESG in lantul de aprovizionare




 Intensitatea emisiilor in 2024: 32,9 tCO,e per angajat (Scope 1si Scope 2)

¢ Intensitatea emisiilor raportatd la activitate: 188,6 tCO,e per milion lei cifrd de afaceri
e 0,84 tCO,e/km retea executatd

e Rata de reciclare in 2025: 85%

e Reducerea consumului de combustibil pe ord de operare: -27% fatd de 2024

Activitdtile DIVERSINST implicd un consum de
energie determinatin principal de utilizarea flotei
auto si a utilajelor necesare lucrdrilor de instalatii,
constructii si infrastructura.

Compania monitorizeazd consumurile
energetice si emisiile de gaze cu efect de serd
(GES) ca bazd pentru intelegerea impactului
climatic si pentru identificarea unor directii de
Imbundtatire operationald.

99%
Activitatile privind energia si schimbdarile

climatice sunt guvernate de politici = si Electricitate (kwWh) = Combustibil (kwh)
angajamente ale conducerii.

Consum de energie

Consumul energetic al companiei include
combustibili (motorind si  benzind), energie
electricd si gaze naturale. 7%
« Combustibilii reprezintd principala
componentd a consumului energetic, fiind
direct corelati cu volumul lucrdrilor
executate si cu deplasdrile la fronturile de

lucru.
83%

« Energia electrica este utilizatd in principal
pentru sediile administrative si punctele de

. . B ind (kwh Motorind (kWh
lucru, cu un consum relativ stabil. enzind (kwh) - = Motorind (kwh)

o Gazele naturale sunt utilizate
preponderent pentru incdlzire, cu un profil
sezonier al consumului.




Datele pentru perioada 2024-2025 indicd o crestere a consumului de
combustibili, in linie cu intensificarea activitdtilor operationale:

Consum Valoare 2025 (MWh) Intensitate MWh/mil EUR
Total energie = 2.369 65,3
Electricitate 33,9 0,9
Combustibili flotd auto @ 2.279 62,8

Abordarea privind schimbadrile climatice

In anul 2025, DIVERSINST a realizat primul inventar formal al emisiilor de gaze
cu efect de serd aferent exercitiului 2024, stabilind anul 2024 ca an de referinta
(baseline) pentru monitorizarea performantei climatice.

Categoria . Emisii Pondere
. Descriere . o
emisii (tcoze) (%) Principala sursd de
Emisii directe (combustibil, emisii este
Categoria 1 o ( . 4.863,97 7,7%
utilaje, transport propriu) reprezentatd de
Energie electricd i ili
Categoria 2 g ) ) 22725 0,4% materialele utilizate
achizitionatd in executia
Categoria 3 Tronsport |nf:i.|rect . 312,08 0,5% lucrdrilor, specifice
) Materiale utilizate si lant Lo
Categoria 4 . ’ ’ 57.815,93 91,4% domeniului
valoric infrastructurii
Total 63.219,24  100% infrastructurt
tehnice.

Unitate functionald analizatd: 1 km retea distributie gaze naturale

Indicator Valoare

Emisii totale aferente lucrdrii 35,99 tCO,e 73% din totalul

Intensitate emisii 0,842 tCO,e/km emisillor provin din

Pondere emisii lant valoric 73% lantul de

Pondere emisii directe 26% L
aprovizionare

Energie electrica <1%




Inventarul a fost realizat in conformitate cu:

e SR EN ISO 14064-1:12019 — pentru cuantificarea si raportarea emisiilor GES la nivel
organizational (acoperind sediul operational din Craiova);

e SR EN ISO 14067:2019 — pentru determinarea amprentei de carbon a lucrdrilor (unitate
functionald: 1 km retea gaze naturale).

Metodologia utilizatd se bazeazd pe:

e abordarea controlului operational;
o factori de emisie din surse recunoscute international (DEFRA, IPCC);
e date primare (facturi combustibil, energie, evidente consum).

Pe baza inventarului 2024, compania a adoptat un Plan de Management GES
care include obiective de reducere a intensitdtii energetice:

Obiectiv Tintd anuala

Reducerea intensitdtii emisiilor GES (Scope 1 si 2) raportate
la numdrul mediu de angajati

Reducerea intensitdtii emisiilor GES (Scope 1 si 2) raportate
la cifra de afaceri

-5% fata de anul 2024

-5% fata de anul 2024

Realizarea analizei si stabilirea

Modernizarea echipamentelor cu impact energetic ridicat e e
etapizdrii investitiilor

Metodologie calcul amprenta de carbon Declaratie privind anul de referintd
Excluderi Anul 2024 este stabilit ca an de referint pentru
Au fost excluse din inventar: performanta climatica.
e  Emisii asociate utiliz&rii produselor de cétre client; | Evolutia indicatorilor GES va fi raportatd anual prin
e Transport in aval realizat de terti si suportat de comparatie cu acest nivel de bazd. Recalcularea anului de
beneficiar; referintd se va realiza doar in cazul modificdrilor
e Emisii fugitive din instalatii ac (nu au existat structurale sau metodologice semnificative
reincarcar); NOTA PRIVIND INDICATORII DE INTENSITATE
e Consumuri nesemnificative (apd, hartie). Indicatorii de intensitate calculati pentru anul de bazd
Pragul de semnificatie aplicat: max. 5% din total emisii. 2024 reflectd specificul activitatii DIVERSINST in domeniul
infrastructurii tehnice. Peste 90% din emisiile totale sunt
generate de materialele utilizate in executia lucrdrilor
(categoria 4 — lant valoric), si nu de consumurile
operationale directe ale companiei.




Compania gestioneazd deseurile generate in cadrul activitatilor operationale
si administrative in conformitate cu legislatia nationald aplicabild.
Pentru fiecare tip de deseu sunt intocmite fise interne de gestiune care includ:
o codul deseului conform HG 856/2002;
« cantitatile generate;
« metoda de stocare provizorie;
« operatia de valorificare sau eliminare (Reciclare [ Eliminare);
« Operatorul autorizat care preia deseul.
La nivelul companiei are loc gestionarea separatd a ambalajelor din plastic
ambalajelor din hartie-carton si deseurilor municipale.

Pentru anii 2024 si 2025, analiza privind gestionarea deseurilor a inclus atat
deseurile generate din operatiunile proprii ale companiei, cat si cele rezultate
dintr-un santier unde societatea a executat lucrdri cu generare semnificativd
de deseuri.

In ambii ani, cea mai mare pondere a fost reprezentatd de deseurile din
constructii, In special amestecuri de beton, care au fost directionate cdtre
valorificare prin operatori autorizati.

An Eliminare (t) Reciclare [/ valorificare (t) % reciclare Total (t)

2024 644 o 89% 576,95
(479 t amestecuri beton)

2025 18,41 106,58 85% 124,99

(76t amestecuri beton)

Rata cumulatd de valorificare pentru perioada 2024-2025 este de 87%, ceea
ce reflectd prioritatea acordatd recuperdrii si recicl@rii materialelor inaintea
elimindrii finale.

Compania nu genereazd si nu gestioneazd deseuri periculoase in cadrul
activitatilor analizate




Performanta sociala

o Numdar angajati mediu 2025: 155

e Accidente de muncd: 1* accident de traseu in 2025

e Evaluare de risc SSM: pentru toate locurile de munca

e Instruiri SSM si SU: realizate periodic, conform program anual

« Oreinstruire/ angajat/an: 15,6

« Comitet SSM functional (CSSM): da

e Contract colectivde muncd in vigoare: da

o Certificari: RS 20000:2018 - Sistem de Management al Responsabilitdtii Sociale

In anul de raportare, compania a avut un numdr mediu de 155 angajati, cu 11%
mai multi decéat in anul anterior (140), desf&surand activitdti atat de birou, cat si
de teren. Activitatea este reglementatd prin Contractul colectivde muncg, care
stabileste conditile de muncd, timpul de lucru, concediile si drepturile
fundamentale ale angajatilor.

Contractul colectivde munca acoperd 100% din angajati si este valabil panala
finalul anului 2026.

Toti angajatii au contract de muncad pe perioadd nedeterminatd.

Angaijati in functie de rolul in companie Angaijati dupd varsta

2%

29% ’ \

12%

53% 35%

69%

m Management m Operational = Administrativ m <30 =>50 m30-50

*Accidentul de traseu ce a avut loc in anul 2025 este in curs de analizd la ITM.




Angajati dupd tipul normei Angajati dupd gen

18%
’ 16%’

84%
82%

m Intreagd = Partiald

m Bdrbati = Femei

Sdnadtate si securitate in munca

Compania aplicd un sistem structurat de management al sanatdtii si securitatii
in muncd, bazat pe evaluarea riscurilor si pe madsuri preventive adaptate
activitatilor desfdsurate. Evaluarea riscurilor SSM este realizatd pentru toate
locurile de muncd si include riscuri fizice, chimice, mecanice si de mediuy,
precum si riscuri asociate activitatilor in santiere temporare sau mobile.

Mdsurile de prevenire si protectie sunt stabilite prin planuri dedicate si includ
mdsuri tehnice, organizatorice si utilizarea echipamentelor individuale de
protectie. Implementarea acestora este monitorizatd periodic prin controale
interne si prin activitatea Comitetului de Securitate si Sandtate in Muncé (CSSM).

Supravegherea medicald a angajatilor este asiguratd atat la angajare, cat si
periodic, iar starea de

sanatate este  |nstruiri profesionale si SSM, 2025
monitorizatd pentru a
preveni imbolndvirile

profesionale si accidentele
de munca.

25%

m Competente tehnice
n anul 2025 a fost
nregistrat un accident de
traseuy, asimilat
accidentelor de muncad
conform cadrului legal
aplicabil, cu doud

| Competente SMI
| 3% m Sandtate si securitate in muncd

72%
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persoane implicate, dintre care una soldatd cu deces. Evenimentul a fost
investigat conform procedurilor interne SSM.

Instruire si preventie

Toti angajatii beneficiazd de instruire initiald si periodicd in domeniul sandtatii
si securitdtii In muncd, conform unei tematici de instruire aprobate si a unui
program anual de instruire-testare. Instruirile sunt adaptate fiecdrei categorii

de personal si tipului de activitate, incluzadnd riscuri specifice postului, utilizarea
echipamentelor, prevenirea accidentelor si pregdtirea pentru situatii de urgenta.

Competente profesionale si instruire operationald

Pe 1Gngd instruirile obligatorii In domeniul sadndatdtii si securitdtii in muncg,
compania asigurd instruiri operationale si tehnice necesare desfasurdrii
activitdtilor specifice fiecdrui post.

Aceste instruiri vizeazd dezvoltarea competentelor profesionale necesare
utilizarii echipamentelor de muncd, aplicdrii procedurilor interne si adaptdrii la
cerintele operationale ale activitdtii. Instruirile sunt realizate preponderent la
locul de muncd, sub coordonarea personalului cu experientd sau a superiorilor
ierarhici, si sunt adaptate nevoilor identificate la nivel operational.

Aceastd abordare contribuie la mentinerea competentelor profesionale si la
reducerea riscurilor operationale.

Conditii de munca si bundastare

Conditiile de muncd sunt reglementate prin Contractul colectivde muncd si prin
masuri interne de organizare a activitatii. Programul de lucru, orele suplimentare,
repausul si concediile sunt stabilite in conformitate cu legislatia aplicabild.

In situatii de conditii climatice extreme, compania aplicd mdsuri suplimentare
pentru protejarea sandtdtii angajatilor, inclusiv adaptarea ritmului de lucru,
organizarea pauzelor, asigurarea apei potabile si a echipamentului adecvat,
precum siintreruperea temporard a activitdtii, atunci cnd este necesar. Aceste
masuri sunt discutate si monitorizate in cadrul CSSM.

Dialog social si reprezentarea angajatilor

Dialogul social este asigurat prin mecanisme formale de consultare si
reprezentare a angajatilor. Compania are incheiat un Contract colectiv de
muncd negociat cu reprezentantii salariatilor.
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De asemeneq, functioneaz& Comitetul de Securitate si Sanatate in Munca
(CSSM), format din reprezentanti ai angajatorului, ai lucrdtorilor si ai medicinei
muncii. CSSM se intruneste periodic pentru a analiza conditile de muncg,
riscurile SSM si mdsurile de prevenire, iar concluziile sunt consemnate in
procese-verbale.

in 2025, a avut loc evaluarea gradului de satisfactie a angajatilor privind
conditiile de muncd. Chestionarul ainregistrat o ratd de rdspuns de 76%.

Rezultatele confirmd un climat organizational sdndtos, cu o oportunitate

punctuald de analizd si ajustare in zona recompensdarii pentru noii angajati.

Graficul satisfactiei angajatilor pe intervale de vechime

5-10 ani: > 10 ani

1-3 ani: 3-5ani:
 1an: 5,00 - 300
o © ©
< 1an:
3 4 5

Egalitate de tratament si respectarea drepturilor angajatilor
Compania respectd principiile nediscrimindrii si tratamentului egal, aplicand
legislatia muncii si prevederile Contractului colectivde munca.

Angajatii beneficiazd de drepturi egale in ceea ce priveste accesul la locul de
muncd, conditiile de muncad si protectia sandatatii.

Totodatd compania are o certificare in domeniul responsabilitatii sociale
incepand cu anul 2025 (RS2000:2025).
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Lantul de aprovizionare

Furnizori evaluati ESG: 19 (22% din volumul total de achizitii)

Furnizori risc scdzut: 12
Furnizori risc mediu: 6
Furnizori risc ridicat: 1

Listd de furnizori si subcontractori agreati

Structura si profilul furnizorilor

Lantul de aprovizionare al companiei este format preponderent din furnizori din
domeniile constructiilor, instalatiilor, distributiei de materiale si echipamente
tehnice. Relatile comerciale sunt guvernate prin contracte care includ clauze
privind conformitatea legald, sdndtatea si securitatea in muncd, protectia
mediului, anti-coruptia si, dupd caz, securitatea informatiei.

In anul 2025 a fost realizat& prima evaluare structuratd a furnizorilor din
perspectivd ESG ce a tintit 22% din furnizori, dupd volumul de achizitii. Rata de
acoperire a furnizorilor selectati fost de 86%.

Procesul de evaluare ESG al furnizorilor este bazat pe risc si prioritizeazd furnizorii
cu relevantd operationald si expunere contractuald mai ridicatd.

Evaluarea din 2025 a acoperit furnizorii care reprezintd cele mai semnificative
relevante contractuale din punct de vedere al activitdtii.

Furnizorii identificati cu risc mediu si ridicat sunt supusi actiunilor ulterioare,
inclusiv cereri de clarificare, revizuire suplimentard a documentatiei si posibile
masuri corective.

Procesul de evaluare a furnizorilor va fi extins progresiv in urmatorul ciclu de

evaluare pentru a creste acoperirea.
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Pondere furnizori evaluati 2025 din total,
dupd volumul de achizitii

0,
22% Rezultatele sintetice:
m Alti furnizori e 12 furnizori — risc scdzut;
m Furnizori evaluati 2025 e B furnizori — risc mediy;

e 1 furnizor —risc ridicat
78%

Evaluarea a acoperit urmdatoarele domenii:
« autorizatii de mediu;
« initiative de reducere a consumurilor;
« utilizarea ambalajelor reciclabile;
« existenta politicilor anti-discriminare & mecanisme de raportare eticg;
« politici anticoruptie;
« conformitate GDPR;
« disponibilitatea documentelor justificative.

Analiza indicd o corelatie intre dimensiunea companiei si maturitatea ESG:
furnizorii mari prezintd sisteme formale si politici documentate, in timp ce
furnizorii mici si medii manifestd riscuri asociate in principal lipsei formalizdrii
mecanismelor interne.

Nu au fost identificate litigii etice in ultimii trei ani in rdndul furnizorilor evaluati.

Integrarea cerintelor contractuale

Contractele incheiate cu furnizorii includ:

» clauze anti-mitd si obligatii privind prevenirea coruptiei;

» obligatii privind respectarea normelor SSM;

» obligatii privind prevenirea poludrii si protectia mediului;

« cerinte privind protectia datelor si securitatea informatiei, acolo unde este

aplicabil.

Furnizorii sunt responsabili pentru conformitatea subcontractantilor implicati in

executarea lucrdrilor.
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Prevenirea riscurilor sociale in lantul de aprovizionare

Prin Codul de Conduita pentru Furnizori, compania solicitd partenerilor:
« respectarea legislatiei muncii;

« interzicerea muncii fortate si a muncii minorilor;

« asigurarea unui mediu de lucru lipsit de discriminare si hdrtuire;

» respectarea programului de lucru si a remuneratiei conform legii.
Aceastd abordare reflectd extinderea principiilor aplicate intern la nivelul
lantului de aprovizionare.

Gestionarea furnizorilor si subcontractorilor

Compania aplicd un proces formal de selectie si monitorizare a partenerilor
comerciali, bazat pe existenta unor liste distincte de furnizori agreati si
subcontractori agreati.

Doar entitdtile incluse pe aceste liste pot furniza bunuri sau presta servicii in
baza contractelor incheiate cu societatea. Includerea pe liste este conditionatd
de o evaluare preliminard si de acceptarea cerintelor contractuale privind
conformitatea legald si respectarea politicilor interne.

Criterii de evaluare
Aprobarea furnizorilor si subcontractorilor are in vedere, in principal:

e existenta unui contract valabil;

 detinerea certificérilor si autorizatiilor relevante (de exemplu ISO sau alte
certificdari aplicabile domeniului de activitate);

e absenta incidentelor sau reclamatiilor majore in relatiile contractuale
anterioare;

e capacitatea tehnicd siresursele necesare pentru indeplinirea obligatiilor
asumate;

e respectarea politicilor interne ale companiei;

e respectarea termenelor de livrare si a conditiilor contractuale agreate.

Monitorizare

Listele furnizorilor si subcontractorilor agreati sunt actualizate periodic.
Performanta partenerilor este monitorizatd pe parcursul deruldrii contractelor,
iar eventualele neconformitdti pot conduce la mdsuri corective sau la
incetarea colabordrii.
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Eticd si Guvernantd

Certificare ISO/IEC 37001 - Sistemn de management anti-mit&
Certificare ISO/IEC 27001 - Securitatea informatiilor
Procent contracte noi care includ clauze anti-mitd, SSM si mediu — 100%

Mecanism formal de raportare a neregulilor (whistleblowing) — implementat
Numd@r sesizdri privind etica si conformitatea — 0

Numd@r incidente confirmate de coruptie — 0

Numdr incidente confirmate de securitate a informatiei — 0

Cadrul de guvernanta

Compania aplicd un sistem formal de guvernantd bazat pe conformitate legalg,
prevenirea riscurilor si control intern. Responsabilitdtile privind etica si
conformitatea sunt integrate in structura de management si sustinute prin
politici si proceduri documentate.

In anul 2025 a fost consolidat cadrul de control prin implementarea si certificarea
sistemului de management al securitdtii informatiei conform ISO/IEC 2700],
certificarea fiind obtinutd in luna decembrie 2025.

Etica si prevenirea coruptiei

Compania aplicd un sistem de management anti-mit& (1ISO 37001), care include:

. politici si proceduri privind prevenirea ludrii si darii de mitg;

. evaluarea riscurilor de coruptie;

. includerea obligatorie a clauzelor anti-mitd in contractele cu partenerii;
. mecanism de raportare a faptelor de coruptie;

. audit intern al sistemului.

Clauzele contractuale impun partenerilor:

. respectarea legislatiei anticoruptie;
. interzicerea oferirii sau acceptdrii de avantaje necuvenite;
. mentinerea unor evidente contabile corecte;

R @49




24

. aplicarea obligatiilor anti-mitd si in relatia cu subcontractantii.

In anul 2025 nu au fost inregistrate incidente confirmate de coruptie.
Mecanism de sesizare (whistleblowing)

Compania pune la dispozitie un mecanism formal de raportare a neregulilor,
aplicabil atat angajatilor, cat si partenerilor contractuali.

Adresa de email unde se pot transmite sesizdri privind orice fel de abatere eticd
sau ingrijorare este sesizari@diversinst.ro. Totodatd, compania pune la dispozitia
publicului un formular de contact, in cadrul website-ului www.diversinst.ro, ce
permite transmiterea de sesizdri anonime.

Sesizdrile sunt tratate cu confidentialitate, iar persoanele care raporteazd cu
bund-credintd sunt protejate Tmpotriva represaliilor. Cazurile raportate sunt
analizate conform procedurilor interne, iar mdsurile corective sunt documentate.

In anul 2025 nu au fost inregistrate sesizdri privind fapte de coruptie sau alte
incalcdri majore ale normelor etice.

Canal de Descriere Caracteristici principale
sesizare
Adresd e-mail | sesizari@DIVERSINST.ro » Raportarea oricdror abateri etice sau
dedicatd ingrijordri

« Disponibil pentru angajati si parteneri

 Tratament confidential al sesizdrilor

Formular online | Disponibil pe » Permite transmiterea anonimd a sesizdrilor
(anonim) | www.DIVERSINST.ro « Accesibil publicului larg

« Asigurd protectia identitdtii raportorului

Proceduri | Proces intern de * Sesizdrile sunt analizate conform
interne de | investigare procedurilor interne
analizd » Mdsurile corective sunt documentate oficial
Mecanism de | Confidentialitate si  Persoanele care raporteazd cu
protectie a | protectie impotriva bund-credintd sunt protejate
raportorului | represaliilor » Respectd principiile de integritate si eticd
organizationald
Raportari | Situatia anuald +In 2025 nu au fost inregistrate sesizdri
inregistrate privind coruptia sau alte incdlcari etice
2025



mailto:sesizari@diversinst.ro
http://www.diversinst.ro/
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Securitatea informatiei si protectia datelor

In 2025 compania a finalizat implementarea sistemului de management al
securitdtii informatiei, obtindnd certificarea ISO/IEC 270011in luna decembrie.

Sistemul include:

evaluarea periodicd a riscurilor de securitate;
proceduri de rdspuns la incidente;

controlul accesului la informatii;

clasificarea informatiilor;

politici privind pdstrarea si protectia inregistrdrilor.

In perioada raportatd nu au fost inregistrate incidente confirmate de securitate a
informatiei.

Guvernanta lantului de aprovizionare

Principiile de eticd si conformitate sunt extinse in lantul de aprovizionare prin:

includerea clauzelor anti-mitd in contracte;

impunerea obligatiilor privind sdndtatea si securitatea in muncg;
cerinte privind protectia mediului;

cerinte privind securitatea informatiei;

adoptarea unui Cod de Conduitd pentru Furnizori.

In anul 2025 a fost realizatd o evaluare ESG a furnizorilor relevanti, cu clasificarea
acestora in functie de nivelul de risc.




26

Dialogul cu pdrtile interesate

Compania identificd si analizeazd periodic pdrtile interesate relevante, in cadrul
proceselor de management si al evaludrii contextului organizational. Dialogul cu
acestea se realizeazd prin mecanisme formale si operationale, precum intainiri,
feedback contractual, procese de consultare si audituri, iar rezultatele sunt
integrate in stabilirea obiectivelor si in imbundtdtirea performantei organizatiei.
Prin aceastd abordare, compania urmdreste mentinerea unor relatii bazate pe
transparentd, conformitate si incredere pe termen lung.

In 2025, a avut loc consultarea angajatilor privind conditiile de muncd. Feedback-
ul primit a fost analizat si integrat in acest raport. Rezultatele consultarii au
contribuit la identificarea subiectelor prioritare si la definirea actiunilor de
Imbunadtatire.

Parte interesata Asteptadiri principale Modalitdti de interactiune

- _ - Intalniri interne, instruiri,
. .. | Conditii de muncd sigure, stabilitate, . . . -
Angajati ) . comunicare directd, evaludri
dezvoltare profesionald L . .
periodice, formulare satisfactie

Clienti Calitate, respectarea termenelor, Contracte, intdiniri operationale,
ienti . L. )
" | conformitate tehnicd feedback proiecte
Furnizori si . . . . Contracte, evaludri furnizori,
. | Relatii comerciale stabile, cerinte clare . . .
subcontractori comunicare operationald
Autoritdti si organisme . . . o .
Conformitate legald, raportdri Audituri, raportdri, controale

de reglementare

. y T - Proiecte locale, comunicare
Comunitate locald | Impact redus, implicare sociald .
punctuald

Parteneri institutionali | Colaborare si transparentd Intalniri, schimb de informatii
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Managementul riscurilor

Compania aplicd o abordare structuratd de identificare, evaluare si tratare a riscurilor,
integratd in sistemele sale de management si in procesele de guvernantd. Scopul
acestui demers este prevenirea impacturilor negative asupra operatiunilor, angajatilor,
mediului si reputatiei, precum si sustinerea atingerii obiectivelor strategice.

Procesul de management al riscurilor este realizat periodic, prin analiza contextului
intern si extern, consultarea pdrtilor interesate si evaluarea conformitdtii cu cerintele
legale si standardele aplicabile. Riscurile sunt analizate pe baza probabilitatii de aparitie
si a impactului potential, fiind clasificate in functie de nivelul de expunere si prioritizate
pentru solutionare.

Abordarea este aliniatd standardelor internationale relevante pentru sistemele
implementate in cadrul companiei, inclusiv principiilor ISO 31000 si cerintelor specifice

sistemelor de management (ex. securitatea informatiilor si anti-mitd).

Domeniu Risc principal Impact potential Masuri de gestionare

Mediu Emisii indirecte Cresterea amprentei de Inventar GES, plan de
generate de materialele  carbon si a costurilor management emisii,
utilizate operationale monitorizarea consumurilor

Social Accidente de muncd si Impact asupra sandtdtii Sistem SSM, instruiri
riscuri SSM angajatilor si continuitatii  periodice, evaludri de risc

operationale

Social Fluctuatia personalului Pierderea know-how-ului ~ Programe de formare,
si retentia si afectarea evaludri si dialog cu angajatii
competentelor performantei

Guvernantd Riscuri de coruptie sau Impact reputational si Politici anticoruptie,
neconformitate eticd legal mecanism de raportare,

evaludri de risc
Lant de Neconformitatea Intarzieri, riscuri de Evaluare furnizori, clauze

aprovizionare

Guvernantd /
IT

furnizorilor cu cerintele
ESG

Riscuri privind

securitatea informatiilor

reputatie

Pierderi de date si
intreruperi operationale

contractuale, monitorizare

Sistem ISMS, controale de
acces, evaludri periodice



Anexa — Index GRI si corespondentd ESRS

GRI

GRI 2-1

GRI 2-2

GRI 2-3

GRI 2-6

GRI 2-9

GRI 2-22

GRI 2-23

GRI 2-26
GRI 2-27

GRI 2-29

GRI 3-1

GRI 3-2

GRI 3-3

GRI 302-1

GRI 302-4

GRI 305-1
GRI 305-2
GRI 305-3
GRI 305-4
GRI 305-5
GRI 306-3
GRI 306-4
GRI 401-1

GRI 403-1

GRI 403-9

Indicator / Cerintd

Detalii organizationale
Entitati incluse In raportare
Perioada de raportare
Activitdti si lant valoric

Structura de guvernantd

Declaratie management
Politici si angajamente

Mecanisme raportare nereguli
Conformitate legald
Dialog cu stakeholderii

Determinarea subiectelor
materiale

Subiecte materiale

Gestionarea subiectelor
materiale

Consum de energie

Reducerea consumului de
energie

Emisii directe GES
Emisii indirecte energie
Alte emisii indirecte
Intensitate emisii
Reducerea emisiilor
Deseuri generate
Deseuri reciclate
Angaijati si fluctuatie
Sistem SSM

Accidente de muncd

Sectiune din raport

Profilul companiei

Despre raport / Limite de
raportare

Despre raport

Model de business / Lant de
aprovizionare

Guvernantda
Mesaj management

Politici si sisteme de
management

Eticd si conformitate
Guvernanta

Implicarea pdrtilor interesate
Analiza de materialitate
Matrice materialitate
Abordarea pe capitole
Energie si clima

Plan management GES

Inventar GES

Inventar GES

Inventar GES / Categoria 4
Indicatori cheie mediu
Plan management GES
Gestionarea deseurilor
Gestionarea deseurilor
Resurse umane

Sdndtate si securitate

Indicatori sociali

Pagina
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13
14

15
15
16
17
14
18
18
20
21
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Corespondentad
ESRS

ESRS 2 SBM-1
ESRS 2 BP-1
ESRS 2 BP-2
ESRS 2 SBM-1

ESRS 2 GOV-I

ESRS 2 GOV-I
ESRS 2 GOV-3

ESRS GI-1
ESRS 2 GOV-4

ESRS 2 SBM-2
ESRS 2 IRO-1
ESRS 2 SBM-3
ESRS 2 IRO-2
ESRS EI-5
ESRS EI-3

ESRS EI-6
ESRS EI-6
ESRS EI-6
ESRS EI-6
ESRS EI-3
ESRS E5-5
ESRS E5-5
ESRS SI-6
ESRS SI-14

ESRS SI-14



GRI

GRI 404-1
GRI 413-1

GRI 205-1
GRI 205-2
GRI 205-3
GRI 308-1

GRI 414-1

Indicator / Cerintd

Instruire angajati
Implicare comunitate
Evaluare riscuri coruptie
Instruire anticoruptie
Incidente de coruptie
Evaluare furnizori — mediu

Evaluare furnizori — social

Sectiune din raport

Dezvoltare profesionald
Comunitate

Etica si conformitate
Etica si conformitate
Indicatori eticd

Lant de aprovizionare

Lant de aprovizionare

Pagina

22
23

24
20
20

29
Corespondentad
ESRS
ESRS SI-13
ESRS S3-1
ESRS GI-2
ESRS GI-2
ESRS GI-4
ESRS S2-1/ El
ESRS S2-1



